PrzeEGLAD zIMOowY AMBROGIO RoBoT

Ogoblne warunki przeglagdu zimowego

TRAFFKA SErRwIS AMBROGIO ROBOT

ul. Hrabiego Jana Potockiego 47, 38-423 tezany, NIP: PL6842414797

www.kosiarki-automatyczne.pl , biuro@kosiarki-automatyczne.pl tel. +48 609 955 837

1. Podstawowe informacje

Niniejszy dokument przedstawia warunki wykonania ustugi przeglagdu zimowego kosiarki automatyczne;j
Ambrogio Robot, wykonywanej przez firme TRAFFKA z siedzibg w 38-423 tezany, ul. Hr. Jana Potockiego 47,
NIP: PL6842414797, autoryzowanego dystrybutora i serwisanta produktéw koncernu Zucchetti Centro Sistemi,
producenta kosiarek Ambrogio Robot oraz robotéw czyszczgcych baseny Nemh2o Robot.

2. Zlecenie ustugi

Serwis wykonuje ustuge przeglgdu zimowego na zlecenie Klienta. Jest to ustuga ptatna zgodnie z Cennikiem.
Klient sktada zlecenie poprzez wypetienie Formularza Przegladu Zimowego, dostepnego na stronie internetowej
dystrybutora pod adresem http://www.kosiarki-automatyczne.pl/przegladzimowy.html

Klient, zobowigzany jest do doktadnego wypetnienia Formularza oraz podania danych zgodnych z prawda.

3. Transport — dostawa i odbior
Serwis realizuje transport robotéw wtasnymi srodkami transportu.

- Odbidr robota w terminie wskazanym przez serwis (odbiory w okolicy) -patrz cennik
- odbidr robota w terminie wskazanym przez klienta - patrz cennik

Klient moze dostarczy¢ robota we wiasnym zakresie i na wiasny koszt - kurierem lub osobiscie.

4. Przeglad zimowy

Przeglad zimowy to zespdt czynnosci obejmujgcych m.in. konserwacje (czyszczenie, smarowanie),
regulacje, diagnostyke i profilaktyke. Celem przegladu technicznego jest wykrycie i usuniecie niesprawnosci i
uszkodzen za pomocg regulacji lub prostej, podstawowej naprawy. Podczas przeglgdu zimowego, sprawdzane
sg wszystkie czesci, elementy i podzespoty urzadzenia. Zakres tych czynnosci, zalezy od wybranego przez
klienta pakietu serwisowego.
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Zakres prac podczas przegladu:

Zakres ustug BASIC DELUXE ELITE
kontrola ogélnego stanu technicznego urzgdzenia TAK TAK TAK
kontrola, regulacja i czyszczenie czujnikdéw bezpieczenstwa: TAK TAK TAK
czujniki uniesienia, przechylenia, zderzeniowe, dotykowe

kontrola i regulacja czujnikéw odpowiadajgcych za odbiér TAK TAK TAK
sygnatu

kontrola i czyszczenie czujnika deszczu TAK TAK TAK
kontrola szczelnoSci urzgdzenia, kontrola uszczelek TAK TAK TAK
kontrola okablowania i potgczen TAK TAK TAK
kontrola podzespotéw elektronicznych, takich jak ptyta TAK TAK TAK
gtdéwna, wysSwietlacz, odbiornik i nadajnik sygnatu, moduty

komunikacji bezprzewodowej,

kontrola stanu elementéw eksploatacyjnych, takich jak TAK TAK TAK
fozyska, szczotki silnikow (jesli wystepujg), ndz lub noze

kontrola pasow, paskéw, przektadni TAK TAK TAK
sporzgdzenie raportu z pracy urzgdzenia, odczyt zapisanych TAK TAK TAK
btedéw oraz wykonanie czynno$ci serwisowych w celu ich

eliminacji

aktualizacja oprogramowania urzgdzenia zgodnie z TAK TAK TAK
zaleceniami producenta

fadowanie zimowe — utrzymywanie akumulatoréw w TAK TAK TAK
najlepszej sprawnosci

kontrola stanu ostrza oraz ostrzenie nozy (1szt) TAK TAK TAK
przechowalnia urzadzenia przez caty okres przeglgdu (od 5 TAK TAK TAK
listopada do 10 marca)

odbior robota zdomu na przeglad TAK TAK
dostawa robota do domu po przegladzie TAK TAK
kontrola silnikéw napedowych két oraz silnika noza TAK
doktadne czyszczenie SUCHYM LODEM TAK
CENA 360 zt 460 zt 660 zt
Cena dla modeli 300 zt 400 zt 550 zt
Ambrogio L15 deluxe, L20 deluxe, L20 Elite, L20 Elite S+

Techline D1, DX2, LX2, SX2
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Mycie i czyszczenie

Klient ma mozliwos$¢ rozszerzenia zakresu prac serwisowych o czyszczenie suchym lodem. To innowacyjna
metoda czyszczenia bez uzycia wody, przywracajgca robotowi pierwotny wyglad. Czyszczeniu poddawane sg
wszystkie elementy i podzespoty urzgdzenia, ktére tego wymagajg. Czyszczenie przeprowadzane jest
specjalistycznym sprzetem, nie uszkadzajgcym elektronicznych podzespotéw urzgdzenia.

Kontrola komputerowa baterii/akumulatorow

Klient ma mozliwos$¢ rozszerzenia prac serwisowych o komputerowy test baterii. Po wykonanym teécie, klient
otrzyma raport nt obecnego stanu i sprawnosci testowanej baterii.

Kontrola komputerowa silnikéw napedowych kot oraz silnika noza

Klient ma mozliwos¢ rozszerzenia prac serwisowych o test komputerowy silnikdw kot oraz noza. Po wykonanym
tescie, klient otrzyma raport nt obecnego stanu, sprawnosci i wydajno$ci testowanych silnikow.

Regeneracja przektadni

Regeneracja przektadni zalecana jest co najmniej raz na 3 sezony. Proces ten, znaczgco wydtuza zywotnosé
silnikéw, poprawia ich sprawnos¢ i szybkos¢. Zaniedbanie tego procesu, moze prowadzi¢ do uszkodzen silnika.

5. .Cennik

Ponizsza tabela prezentuje aktualne ceny za poszczegdlne czynnos$ci serwisowe i obowigzuje od dnia
10.10.2022 do odwotania. Podane ceny, zawierajg podatek VAT 23%.

Ustuga Cena Uwagi

Przeglad zimowy Wg pakietu Jesli wybierasz pakiet bez
czyszczenia, musisz samodzielnie

BASIC 360 2t w sposob doktadny wyczyscic

DELUXE 460 zt robota przed oddaniem go do
serwisu. Jesli oddasz nam

ELITE 660 zt brudnego robota - naliczymy
optate za czyszczenia. Pamietaj,
zeby nie my¢ kosiarki woda!

Dla modeli:

Ambrogio L15 Deluxe, L20
Deluxe, L20 Elite, L20 Elite S+
TechLine: DX2, LX2

Wg pakietu

BASIC 300 zt

DELUXE 400 zt

ELITE 550 zt




Czyszczenie suchym lodem - 0 zt w pakiecie Elite (opcja)
doktadne czyszczenie robota, . .

przywracajace mu pierwotny lub 200 zt w innych pakietach

wyglad.

Regeneracja przektadni w od 300 zt/szt (opcja)

silnikach

Regeneracja przektadni zalecana
jest co najmniej raz na 3 sezony.
Proces ten, znaczaco wydtuza
zywotnosc silnikéw, poprawia ich
sprawnosc¢ i szybkosé.
Zaniedbanie tego procesu, moze
prowadzi¢ do uszkodzen
silnika.Ostateczny koszt
regeneracji zalezy od stopnia
zuzycia silnika.

Komputerowy test sprawnosci
baterii

W cenie przegladu

Jesli uwazasz, ze Twaj robot
pracuje zbyt krotko na jednym
tadowaniu, przyczyng moze by¢
wyeksploatowana, lub
uszkodzona bateria. Aby to
zweryfikowac, przeprowadzimy
test baterii, ktory wskaze poziom
sprawnosci akumulatora.

Komputerowy test sprawnosci
silnikow

W pakiecie Elite

Pozwala oceni¢ stan silnikéw i
wykry¢ ewentualne
nieprawidtowosci w ich dziataniu.

Ostrzenie nozy

20 zt / szt

Pierwszy noz gratis.

Transport

Cena (w jedna strone)

Doptata

Kurier - spakuj i wyslij do nas
robota na wtasny koszt.

nie dotyczy

nie dotyczy

Odbior przez serwis- odbierzemy
od Ciebie robota naszym
transportem. O terminie odbioru
zostaniesz poinformowany po
ztozeniu zamoéwienia przegladu.

W pakiecie Deluxe oraz Elite

lub 50 zt w jedng strone

W przypadku gdy klient zamowit
odbidr a serwisant nie zastat
odbiorcy, optata zostanie
naliczona.

Transport indywidualny
realizowany w terminie
wyznaczonym przez Klienta
(wymaga potwierdzenia
dostepnosci terminu)

Koszt ustugi naliczany wg:
Liczba km x 1,5 zt/km

Gdzie ,Liczba km” oznacza
odlegtos¢ miejsca odbioru od
siedziby serwisu mnozona razy 2.

W przypadku gdy klient zamowit
odbidr a serwisant nie zastat
odbiorcy, optata zostanie
naliczona.

W cene przegladu nie sg wliczone czesci zamienne oraz naprawa wykraczajgca poza zakres przedstawiony w
tabeli. Jesli wykryjemy usterke wymagajgcg dodatkowej naprawy lub wymiany czesci, poinformujemy Cie o tym

przed wykonaniem ustugi.
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6. Rozliczenie i ptatnos¢

Za zlecony przeglad zimowy, klient rozlicza sie na podstawie dokumentu wystawionego przez serwis.
Serwis wystawi FV, na dane podane w Formularzu Przeglgdu Zimowego.

Faktura zostanie przestana w formie elektronicznej na adres e-mail Klienta, podany w Formularzu Przegladu
Zimowego.

Klient zobowigzuje sie do zaptaty za wykonane ustugi w terminie podanym na dokumencie.
Formy ptatnosci:
- przelew — klient dokonuje ptatnosci przed odestaniem urzgdzenia przez Serwis, tzw ptatno$¢ z gory.

- gotowkalkarta ptatnicza — klient dokonuje ptatnosci gotéwka/kartg ptatniczg w momencie odbioru urzgdzenia
przez serwis.

7. Akceptacja

Wypetniajgc i przesytajgc Formularz Przegladu Zimowego, Klient zamawia ustuge przegladu zimowego i
akceptuje jego ogdine warunki oraz koszty.
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